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B2B-Platforma stawia na niezawodnos¢ i jakosé

ALZURA Tyre24 pracuje nad projektem "0% Rezygnaciji / 100% Pewnosci"

Kaiserslautern, 12.12.2023: Platforma B2B ALZURA Tyre24 rozpoczeta innowacyjny

projekt o nazwie "0% Rezygnacji / 100% Pewnosci", aby dostarczy¢ warsztatom w
Polsce maksymalng pewnosc i jakos¢ w zakresie pozyskiwania artykutéw. Dla
warsztatow niezawodnos¢ dostawcow jest kluczowa, aby moc udzielac klientom
wigzgcych informacji dotyczgcych cen i terminow dostawy.

ALZURA Tyre24 dostrzegta to i konsekwentnie stawia na transparentnosc, jakosc i
niezawodno$¢ dostaw. Dla kazdego artykutu na platformie wyswietlane sg
przewidywane terminy dostawy danego dostawcy. Rygorystyczne zarzgdzanie
jakoscig ciggle monitoruje przestrzeganie zobowigzan poprzez statg kontrole miejsc,
gdzie wystepujg opdznienia w dostawie, aby je natychmiast naprawic. Dzieki temu
ALZURA Tyre24 w ciggu ostatnich dwdéch lat znaczgco poprawita jakos¢, obnizajgc
odsetek anulowan i opdznien w dostawach ponizej 0,5 procenta.

Celem platformy B2B jest zapewnienie, ze wszystko, co jest oferowane, rowniez
zostanie dostarczone. Firma aktywnie pracuje nad projektem "0% Rezygnacji / 100%
Pewnosci", ktéry ma zagwarantowaé warsztatom doskonate doswiadczenie
zakupowe. Klienci (Premium) majg dodatkowg mozliwos¢ skorzystania z ochrony
kupujgcego, jesli cos nie pojdzie zgodnie z planem.

Kluczowym aspektem niezawodnosci ALZURA Tyre24 jest staranna selekcja i
monitorowanie dostawcéw. Miedzynarodowy zespot zajmuje sie pozyskiwaniem,

obstugg i rozwojem dostawcéw na platformie. Juz przed debiutem na platformie



dostawcy sg sprawdzani pod katem swojej dziatalnosci gospodarczej. Codzienne
kontrole jakosci, opinie klientow oraz analizy przyczyn anulacji i reklamac;ji

zapewniajg, ze na platforme trafiajg tylko dostawcy dziatajgcy w interesie klientow.

Integracja utatwia pobieranie i aktualizacje zamoéwien

ALZURA Tyre24 korzysta z interfejsu REST, ktory umozliwia m.in. aktualizacje faktur,
cen oraz otwartych faktur klientéw, zapewniajgc efektywng komunikacje miedzy
dostawcami a kupujgcymi. Interfejs zapewnia, ze aktualizacje stanéw
magazynowych i zamowien sg przekazywane w czasie rzeczywistym. Kazdy
krytyczny ruch towarowy jest natychmiast zgtaszany poprzez interfejs. Dostawcy
korzystajagcy z wielu kanatéw dystrybucji mogg tatwo dostosowac swoje
indywidualne stany magazynowe bez utraty jakosci. Automatyczna weryfikacja cen
przez ALZURA Tyre24 podczas importu plikdw za pomocg algorytméw gwarantuje

wczesne wykrycie i unikniecie nierealistycznych cen.
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